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Resumo: O presente trabalho tem como objetivo abordar dos conceitos de
representagcdo na psicologia cognitiva relacionando-a com a construgdo do
conhecimento, em especifico, no ensino de quimica. Inicialmente s&o
apresentados o0s conceitos de alguns autores acerca do vocabulo
representacao, abordando também sobre alguns aspectos histéricos relativos
ao surgimento da psicologia cognitiva e, posteriormente, foram apresentados
dados relativos aos processos cognitivos relativos a representacdo mental a
fim de culminar na representacdo no ensino de quimica. Este artigo é um
fragmento de um estudo mais amplo sobre os processos de ensino e
aprendizagem na é&rea de Ciéncias da Natureza e, assim, partiu de um
levantamento bibliografico e suas reflexdes a respeito, a fim de repensar as
praticas educativas em busca de melhorias.

Introducéo

Ao buscarmos o significado da expressdo representacéo verificamos que no
Dicionario Enciclopédico llustrado Larousse, consta:

1.Ato ou efeito de representar (-se). 2. Exposicdo, exibi¢cdo. 3. Ideia do que
fazemos do mundo ou de uma coisa. 4. A¢do de dar um espetéculo diante
do publico, em particular no teatro; o proprio espetaculo. 5. Ato de
representar por meio da arte; obra artistica que representa alguém, alguma
coisa. 6. Protesto contra uma autoridade. 7. Posicdo social elevada. 8.
Conjunto de representactes; delegacdo. 9. Trabalho que se faz em nome
de uma firma, de uma empresa. (2007, p.880).

O termo representacdo, segundo Makowieck (2003, p.3):

provém da forma latina ‘repraesentare’ — fazer presente ou apresentar de
novo. Fazer presente alguém ou alguma coisa ausente, inclusive uma idéia,
por intermédio da presenca de um objeto. Tal seria, por exemplo, o sentido
da afirmacdo de que o Papa e os cardeais ‘representam’ Cristo e os
Apostolos. O préprio conceito de representacdo € muito complicado. A
etimologia da palavra representacdo diz que as relagBes entre as coisas se
dado por similitude e assim foi até o nascimento das Ciéncias, com
Descartes. A partir dai, as coisas passam a ndao mais ser olhadas e
reconhecidas tal como o que o mundo empirico podia dizer através do tato,
olhar, etc. O mundo passou a nao ser sé o que os olhos viam e se
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despontou para o fato de que a nossa nocéo de realidade é enganosa, é
ficcdo, pois tudo é, e nada é. Antes da ciéncia, a imaginacdo era algo
ilusério. Depois, as coisas passaram a sair do plano do real
(representacfes) para o plano das taxionomias, onde da auséncia nasce o
real. O objeto ndo precisa mais estar presente.

Diante do exposto, o presente trabalho abordara de modo descritivo, o
conceito de “representacdo” na area da psicologia cognitiva, a qual envolve a
representacdo mental no ensino de quimica, assunto motivado a partir dos estudos

na pés-graduacédo a respeito dos processos de ensino e aprendizado.
2 A Psicologia Cognitiva

A psicologia cognitiva teve seu surgimento no final dos anos 50, originou-se
dos questionamentos das teorias anteriores relativas ao conhecimento humano,
sendo teoria behaviorista a antecessora da teoria cognitivista. “Os antigos
cognitivistas argumentavam que as explicacbes behavioristas tradicionais do
comportamento eram inadequadas, precisamente porque nada diziam [...] sobre
como as pessoas pensam”. (STERNBERG, 2000, p.31)

A psicologia cognitiva atingiu seu auge atraves de estudos sobre a
inteligéncia artificial, onde “podiam ser programadas maquinas para demonstrar o
processamento inteligente da informacéo” (STERNBERG, 2000, p.31).

Podemos destacar Jean Piaget (2004) como um dos principais pensadores a
respeito da psicologia cognitiva, pois elaborou a teoria do desenvolvimento mental
humano. Segundo Piaget a aprendizagem ocorre por processos de assimilacdo e
acomodacdo, ou estagios de desenvolvimento, como o autor descreve. Este
processo de aprendizagem, ainda de acordo com Piaget, € dividido em quatro
estagios de desenvolvimento infantil: estagio sensorio-motor (0-2 anos), estagio pré-
operatorio (3-7 anos), estagio operatdrio-concreto (8-11 anos) e estagio operatorio-
formal (12-15 anos). Os estagios de desenvolvimento se apresentam nessa
sequéncia, mas nao necessariamente nas idades afixadas, se diferenciando de
sujeito a sujeito, considerando seu meio.

3 A Representacado Mental na Psicologia Cognitiva

Dentro dos estudos da psicologia cognitiva estdo 0s conceitos relativos a
representacdo mental e processos cognitivos, onde as "representacdes mentais sao
responsaveis pela compreensdo das relacdes entre objetos da realidade que
viabilizam uma acdo eficaz no mundo, e compreendem desde um simples
comportamento motor até a producdo de conhecimento” (VASCONCELIOS e
OLIVEIRA, 2004, p.5).

As representacdes mentais podem ser definidas como toda atividade
cognitiva humana e podem ser divididas em primarias, que possuem um a relagéo
direta com o mundo externo, uma copia do mesmo, e em secundaria, que sao as
abstracdes dos eventos observados do mundo real.
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Essas abstracOes, definidas como representacdes, sdo resultados das
observacdes especificas de fendmenos ou objetos e serdo utilizadas posteriormente
como norteadoras nas resolucbes de problemas. "Na medida em que as
representacfes possuem esta funcao primaria de organizacao da realidade, pode-se
entender a sua funcdo de construcdo de conhecimento”. (VASCONCELLOS e
OLIVEIRA, 2004, p.5).

4 A Representacao mental no ensino de quimica

Apbs breve explicacdo sobre psicologia cognitiva, pretende-se a partir deste
trabalho tedrico, refletir a respeito da representacdo mental no ensino de quimica,
tomando como referencial alguns autores. O reconhecimento pelo tema segue em
consonancia com demais assuntos que permeiam o processo de ensino de
aprendizado de quimica, ou seja, no aprendizado efetivo do aluno. Segundo
Schnetzler e Santos (1996, p.28) a representacdo mental “deve ser a de desenvolver
a capacidade de tomada de deciséo, o que implica a necessidade desvinculacao do
conteudo trabalhado com o contexto social em que o aluno esta inserido”.

O estudo das ciéncias, da quimica em particular, trata de questdes
basicamente abstratas, pois, apesar de os fendmenos serem observados ha
natureza ou no laboratério, o “conhecimento cientifico resulta de operacdes
cognitivas que se materializam por meio das representacdes” (JESUS; GUZZI FLO;
WARTHA, 2012, p.55).

Conforme Piaget ao selecionarmos as principais carateristicas dos objetos ou
fendmenos observados, estamos realizando representacdes, e para realizar tais
representacfes € necessario que o observador possua a capacidade de realizar
abstracdes, ou seja, separar apenas aspectos relevantes do objeto ou fendmeno
gue se esta sendo observado. (PIAGET, 1975 apud JESUS; GUZZI FLO; WARTHA,
2012, p.55).

A abstragao “é uma operacao intelectual que consiste em isolar, por exemplo,
num conceito, um elemento a alusdo de outro, do qual entdo se faz abstracao”.
(DUROZOL e RUSSEL, 2005, p.11). O processo de abstracdo é particular de cada
pessoa, como mostra a Figura 1, onde, ao olhar para um mesmo objeto, as
abstracdes sao relativas com os objetivos de cada observador.
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Figura 1: Abstracé&o. (Fonte: Booch,1994)

Tanto no laboratério, quanto na natureza, para a compreensdo dos
fendmenos observaveis o aluno necessita trabalhar com suas representacoées, isto €,
fazer uso das representacbes j4 assimiladas de fenbémenos anteriormente
abstraidos. Para Souza e Cardoso (2008):

O ensino e a aprendizagem desta ciéncia requerem processos de teoriza-
¢do, construcado e reconstrucdo de modelos que possibilitem a interpretacédo
da natureza e a elaboracdo de explicacdes por parte do estudante,
favorecendo a manipulacdo e a proposicdo de previsbes acerca de
fendmenos observaveis, ou seja, que usem, de forma adequada, multiplas
representacoes.

O processo de representacdo possui trés niveis: macroscopicos,
submicroscoépico e simbdlico. Como mostra a Figura 2, onde o primeiro nivel esta
relacionado com as observacfes acerca de um fendmeno ou objeto, isto é, dados
concretos; ja os dois segundos estéo relacionados com questdes abstratas, relativas
a formulas, equacbes no nivel simbdlico e arranjos moleculares no nivel
submicroscépico, e o “dominio do conhecimento quimico depende da capacidade do
aluno em transitar entre os trés niveis livremente”. (JOHSTONE, apud SOUZA e
CARDOSO, 2008, p.51).
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Figura 2: Niveis de Representacédo (GIBIN e FERREIRA, 2013, p.21)

A considerar outros estudos voltados ao processo de ensino de aprendizado
em guimica, € observada a dificuldade dos estudantes em operar nos trés niveis
simultaneamente, geralmente os estudantes se detém em compreender um conceito
a nivel macroscépico, e poucos conseguem relacionar os conceitos micro e
simbdlico. De acordo com Souza e Cardozo (2008) os estudantes buscam apenas
memorizar férmulas em detrimento da imaginagéo, desse modo, o aluno que domina
0 conhecimento é aquele que tem mais tempo para exercitar a memoria.

O uso de atividades experimentais e teorias cientificas vinculadas a
problematizacdo tém como objetivo proporcionar o entendimento e a construcdo de
conceitos quimicos, pois o estudante que ndo conhece a teoria fard uso do senso
comum para interpretar e explicar a atividade experimental observada, facilitando
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dessa forma o reducionista da mesma e nao possibilitando o livre caminho entre os
trés niveis representacionais.

Segundo as Orienta¢fes Curriculares Para o Ensino Médio:

Defende-se uma abordagem de temas sociais (do cotidiano) e uma
experimentacdo que, ndo dissociadas da teoria, ndo sejam pretensos ou
meros elementos de motivacdo ou de ilustracdo, mas efetivas possibilidades
de contextualizagdo dos conhecimentos quimicos, tornando-os socialmente
mais relevantes. Para isso, € necessaria a articulagdo na condi¢do de
proposta pedagdgica na qual situacdes reais tenham um papel essencial na
interacdo com os alunos (suas vivéncias, saberes, concepcgdes), sendo o
conhecimento, entre o0s sujeitos envolvidos, meio ou ferramenta
metodoldgica capaz de dinamizar os processos de constru¢ao e negociagao

de significados. (BRASIL, 2006, p.117).

Na Figura 3, Jesus, Guzzi Flo e Wartha (2012, p.57), apresentaram um
esquema de conexao e de interacdo entre os trés niveis do conhecimento quimico,
onde o fenbmeno observado esta entre a producdo de conhecimento a nivel
submicrocopico ou a nivel macroscoépico.

| Nivel sub-microscopico I_

| Fenémeno | Representacional
| Nivel macroscopico I_

Figura 3: Conexdes entre os trés niveis representacionais (Fonte: JESUS, GUZZI FLO e
WARTHA. 2012, p.57)

A Figura 4 apresenta um esquema com o0s trés niveis de representacéo
baseado em um estudo realizado por Jesus, Guzzi Flo e Wartha (2012) utilizando a
atividade pratica de Eletroquimica para explicitar as conexdes dos trés niveis, onde
“as representacgdes simbodlicas sdo usadas para nominar e descrever ambos 0s
niveis, macroscopico e submicroscopico, além de descrever também os fenébmenos”
(JESUS, GUZZI FLO e WARTHA, 2012, p.57).

Nivel Macroscopico:
evidéncias experimentais, 2Fet 4 40H- + 150, —> 2FeO0H + H,0
aﬂeragéc de cor (reagdo ndo-eletroquimica)

8FeQOH + Fe'* + 2e — 3Fe;0, + 4H,0
(reagio eletroquimica)

Alteracéo de cor,

Fendmeno

‘?e
50,
Cao

medida de pH.
Nivel Microscopico:

modelos e teorias
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Figura 4: Construcdo das Representacfes. (Fonte: adaptado pelos autores da obra de JESUS,
GUZZI FLO e WARTHA, 2012).

A partir das observagBes fenomenoldgicas (nivel macroscopico) de
modificacdo de cor, desprendimento de gases, medias de pH (representacdo) os
estudantes formulam seus modelos representacionais simbdlicos, tendo como base
as teorias e suas observacdes. Ao utilizar o fenébmeno como base, utilizando os seus
conhecimentos tedricos prévios, os estudantes formulam, com base nas
problematizacbes, seus proprios modelos representacionais, fazendo, dessa forma
as conexdes com os trés niveis representacionais. Uma vez que “sd conseguimos
fazer uma representacdo completa se houver uma contextualizacdo do que se
sugere representar” (SHINEIDR, NOEL e SOARES).

5 Consideracdes Finais

O vocabulo representacdo tem uma vasta aplicabilidade em diversas éareas,
com sentidos que lhes sdo proprios, sendo que neste trabalho foi apresentada sua
utilizacdo na area educacional, mais especificadamente no ensino de quimica.

Percebe-se pelo referencial tedrico presente neste estudo, que muitas vezes
0 conceito quimico ainda é confundido com definicBes representacionais simbdlicas
em detrimento dos outros dois, 0 que pode estar relacionado com a auséncia dos
fendmenos na sala de aula. Uma das formas de facilitar e motivar o processo de
ensino e aprendizagem em quimica estd na utilizacdo dos trés niveis
representacionais em sala de aula, evitando assim o reducionismo relativo ao
conteudo tedrico, e fazendo uso de explicagdes a niveis microscépicos.

Ao utilizar o fendbmeno quimico como “pega chave” na construcido do
conhecimento quimico, pode-se evitar que os alunos apenas se apropriem das
féormulas das substancias como “reais”, pois como afirma Johnstone, o entendimento
do nivel microscopico, “é a forca da nossa disciplina como atividade intelectual, e
fragueza de nossa disciplina quando tentamos ensina-la, ou o mais importante,
quando os estudantes tentam prendé-la” (JOHSTONE, 2000, apud CARDOSO e
SOUZA, 2008, p. 51).

A representacdo mental, da psicologia cognitiva, esta intimamente
relacionada com a solugdo de problemas e desse modo a construcdo de
conhecimento, uma vez que trabalhar com problemas coloca em prova a capacidade
de o aluno raciocinar, buscar em suas abstracfes, alternativas para a solu¢ao do
mesmo e colocando em “prova a nossa capacidade de criar, de decodificar
informagdes, de relacionar e planejar procedimentos adequados para a sua

resolucao”. (GOl e SANTOS, 2005, p.5,).
Assim, estas reflexdes nos permitem e nos motivam a desenvolver outros

estudos de forma aplicada, ou seja, realizando a pesquisa com alunos nas aulas de
guimica em torno desta tematica, visto 0s conceitos ja aprofundados teoricamente.

) ] ..‘b NOS Ley .,
Quimics & (M

industrial & . .

licenciabura " w“‘o‘\e

UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL



Os saberes docentes
na contemporaneidade:
perspectivas e desafios

na/pela profissao

18 ¢ 19 de outubro de 2018, Canoas/RS

38° EDEQ

Encontro de Debates sobre o Ensino de Quimica

6 Referéncias

BRASIL. Ciéncias da natureza, matematica e suas tecnologias. Secretaria de
Educacao Basica. Brasilia: Ministério da Educacéo, Secretaria de Educacédo Basica,
2006. 135 p. (OrientagOes curriculares para o ensino médio; volume 2).

BOOCH, G. Object-Oriented Analysis and Design with Applications, 2. ed.,
Benjamin/Cummings Publishing Company, Inc, 1994.

DUROZOL, G. ROUSSEL, A. Dicionario de Filosofia. PAPIRUS, 2005. Disponivel
em: <http://books.google.com.br/books?id=Sh8bHlea2YIC&pg=PAll&redir_esc=y#v
=onepage&g&f=false>. Acesso em: 03 fev. 2014.

GIBIN, G.B.; FERREIRA, L.H. Avaliacdo dos Estudantes sobre o Uso de Imagens
como Recurso Auxiliar no Ensino de Conceitos Quimicos. Disponivel em:
<http://www.gnesc.sbqg.org.br/online/qnesc35_1/04-RSA-87-10.pdf>. Acesso em: 03
fev. 2014.

GOI, M.E.J.; SANTOS, F.M.T. A construcdo do conhecimento quimico pela
estratégia de resolucdo de problemas. IV Encontro Nacional de Pesquisa em
Educacéo em Ciéncia, ENPEC, 2007. Disponivel em:
<http://fep.if.usp.br/~profis/arquivos/ivenpec/Arquivos/Orais/ORAL008.pdf>. Acesso
em: 30 mar. 2013.

JESUS, R. M.; GUZZI. Flo. N.J.; WARTHA, E.J. O experimento da gota salina e 0s
niveis de representacao em quimica. Educacion Quimica, v.23, n.1, p. 55-61,
2012. Disponivel em: <http://www.educacionquimica.info/numero.php?numero=114>.
Acesso em: 20 out. 2013.

JOHNSTONE, A.H.; MACDONALD, J.J.; WEBB, G. Teaching of chemistry - logical
or psychological? Chemistry Education: Research and Practice in Europe, v.1, n.1.
p.9-15, 2000. Apud SOUZA, K.A.F.D. CARDOSO, A.A. Aspectos macro e
microscopicos de conceitos de equilibrio quimico e de suas abordagens em
sala de aula. Quimica Nova na Escola, 2008, p.51-56. Disponivel em: <http://gnesc.
sbqg.org.br/online/gnesc27/08-peq-3106.pdf>. Acesso em: 12 dez. 2013.

LAROUSSE, P. Dicionario Enciclopédico llustrado Larousse. Sao Paulo:
Larousse do Brasil, 2007.

MAKOWIECK, S. Representacdo: a palavra, a idéia, a coisa. Cadernos de
Pesquisa Interdisciplinar em Ciéncias Humanas. v.4, n.57. p.23, 2003. Disponivel
em:
<https://periodicos.ufsc.br/index.php/cadernosdepesquisa/article/view/2181/4439>.
Acesso em: 05 ago. 2018.

PIAGET, J. A formagdo do simbolo na crian¢a. Rio de Janeiro: Zahar Editores,
1975. Apud JESUS, R. M.; GUZZI. Flo. N.J.; WARTHA, E.J. O experimento da gota
salina e os niveis de representacdo em quimica. Educacion Quimica, v.23, n.1, p.

) ] ‘.;, NOS Ley .,
Quimics & [M

industrial & . .

licenciabura " w“‘“‘\e

UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL



18 ¢ 19 de outubro de 2018, Canoas/RS

38° EDEQ

Encontro de Debates sobre o Ensino de Quimica

55-61, 2012. Disponivel em:
<http://www.educacionquimica.info/numero.php?numero=114>. Acesso em: 20 out.
2013.

Os saberes docentes
na contemporaneidade:
perspectivas e desafios

na/pela profissdo

PIAGET, J. Seis estudos de psicologia. 24. ed. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria, 2004.

SCHNETZLER, Roseli. P; SANTOS, Wildson. L. P. Funcao social: O que significa
ensino de Quimica para formar o cidaddo? Ensino de Quimica e Cidadania.
Quimica Nova na Escola, S&do Paulo, v. 4, p. 28-34, 1996.

SHINEIDR, E.; NOEL, M.C.S.; SOARES, A.B. Como representamos mentalmente
nosso conhecimento. Universidade Gama Filho — Programa de Pés-Graduagédo em
Psicologia. Disponivel em: <http://www.cerebromente.org.br/n18/mente/BetheMara
.doc.>. Acesso em: 03 fev. 2014.

SOUZA, K.AF.D. CARDOSO, A.A. Aspectos macro e microscopicos de
conceitos de equilibrio quimico e de suas abordagens em sala de aula. Quimica
Nova na Escola, 2008, p.51-56. Disponivel em:
<http://gnesc.sbq.org.br/online/gqnesc27/08-peq-3106.pdf>. Acesso em: 20 out. 2013.

STERNBERG, R. J. Psicologia Cognitiva. Porto Alegre: Artes Medicas, 2000.

WADSWORTH, Barry. Inteligéncia e Afetividade da Crianca. 4. Ed. Sdo Paulo:
Enio Matheus Guazzelli, 1996.

VASCOCELLOS, J.L.C. OLIVEIRA, R.V. Representacfes Mentais: Uma
Abordagem Cognitivista. Revista Saude Mental do Cesuda. V.1 n1, 2012.
Disponivel em:
http://ojs.cesuca.edu.br/index.php/saudementalemfoco/article/view/19>. Acesso em:
20 jan. 2014.

4 [ o0 e ‘e 'y
Qu¥mica @3 @E

industrial & . .

licenciatura el

" UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL


http://ojs.cesuca.edu.br/index.php/saudementalemfoco/article/view/19

